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INFORMACIÓN LEGAL 

 
INFORMACIÓN BÁSICA DE PROTECCIÓN DE DATOS 

El interesado consiente la recogida de sus datos para el mantenimiento de la relación 
comercial, prestación de servicios deportivos incluyendo servicio de fisioterapia si lo ha 

contratado, análisis y formación de perfiles. Para el envío de información comercial, 
siempre que lo haya autorizado. Para la difusión de actividades organizadas en el 

centro, por medio de las redes sociales. No se prevé el tratamiento de dato en base a 
decisiones automatizadas de perfiles. La legitimación de este tratamiento se basa en la 

ejecución del contrato y en el consentimiento del interesado. Los datos pueden ser 
transferidos a las administraciones públicas competentes, incluyendo la titular del 

servicio público, necesarias para la prestación del servicio. En caso de que consienta la 
publicación de sus datos en redes sociales, se realizarán transferencias fuera de la UE, 
en Redes Sociales acogidas a “Privacy Shield”. El interesado tiene derecho a acceder, 

rectificar y suprimir los datos, y otros derechos según se explica en información 
adicional. Puede consultar la información adicional y detallada sobre Protección de 

Datos en nuestra Web en: 
https://beone.es/uploads/document/file/1/INFORMACION_LEGAL_CEMPR_DEF.pdf 

 
REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO 

Con la firma de la presente inscripción, el interesado afirma conocer la normativa de 
uso y el reglamento de régimen interno, expuesto al público en un lugar visible y 

accesible en todo momento, y se compromete a cumplirlo. 
La cuota mensual incluye los períodos de cierre por motivos técnicos o reglamentarios, 

por días festivos o fechas especiales en las que el centro no abre, sin que exista 
obligación por parte de la empresa de descontar el importe correspondiente a ese 

período. 
cualquier documento legal que acredite la condición de parentesco. 

 
CONTRATACIÓN Y BAJAS DE SERVICIOS 

Las altas y bajas de los distintos servicios deber quedar documentadas mediante la 
firma de aceptación del interesado en los plazos establecidos para cada uno de ellos. 

 
 

SOLICITUD DE FACTURA 
Exija siempre el recibo de compra y consérvelo. Es imprescindible para solicitar 

Devoluciones. Según el R.D. 1496/2003 (BOE 28 de Noviembre de 2003) los clientes 
deberán solicitar la factura en el momento de realizar el pago. Cuando el destinatario 
de la operación sea un empresario o profesional que actúe como tal, deberá solicitarse 

dentro del plazo de un mes a partir del momento de realizar el pago. 
 

RECARGOS 
La dirección de recibos bancarios o la renovación del carné del usuario por mal uso o 

extravío están sujetas a un recargo. 
 
 

SERVICIO DE GUARDARROPÍA 
La dirección no se responsabiliza de los objetos extraviados, sustraídos y olvidados en 

el vestuario, taquillas o interior de la instalación, ya que se trata de un servicio gratuito. 
Se recomienda el uso de la consigna de recepción para depositar los objetos de valor. 

 
PROHIBICIÓN DE CAPTURAR FOTOS Y GRABAR IMÁGENES 

Para garantizar la intimidad de los usuarios de estas instalaciones, se prohíbe la toma 
de imágenes dentro de las mismas a través de equipos de fotografía, cámaras de vídeo, 

teléfonos móviles o cualquier otro dispositivo, salvo autorización expresa del 
responsable del centro. 

 
SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES 

La instalación dispone de hojas de reclamaciones. 
 

EXISTENCIA DE SEGURO 
La empresa concesionaria dispone de seguro que cubre la responsabilidad civil derivada 
de su actividad. También se oferta al usuario la suscripción voluntaria de un seguro de 

accidentes  con cobertura de asistencia sanitaria (cubre las lesiones que se pudieran 
originar durante su permanencia en la instalación deportiva). 

bancaria. Los recibos se pasarán a partir del día 25 del mes anterior. 
 

 
 


